
 
 

VGL Solid Group staje się częścią spółki Ligentia: 
najczęściej zadawane pytania 
 
 

Czy i kiedy zmieni się oferta produktów i usług?  
 
W nadchodzących tygodniach będziemy prowadzić rozmowy ze wszystkimi naszymi klientami, aby zbadać  
ich potrzeby i zapewnić im dostęp do naszej rozszerzonej oferty usług na większym obszarze geograficznym. 
 
 
 
Czy nastąpią jakieś zmiany w działalności? 
 
Dzięki procesowi integracji będziemy mieli okazję do ponownej oceny i ulepszenia naszych systemów i procesów.  
O wszelkich planowanych zmianach będziemy informować na bieżąco, ale na razie sposób naszego działania 
pozostaje bez zmian. 
 
 
 
Czy zmieni się osoba kontaktowa, która dotychczas ze mną współpracowała? 
 
Osoby współpracujące z Państwem pozostają bez zmian. Naszym priorytetem jest utrzymanie najwyższego 
poziomu obsługi klienta. 
 
 
 
Czy istnieją szczegółowe  plany dotyczące zakończenia działalności marki VGL Solid Group? 
 
W związku z przyłączeniem VGL Solid Group do grupy Ligentia, planujemy rebranding marki VGL. Proces ten 
będzie czasochłonny i będzie wymagał udziału klientów oraz kluczowych interesariuszy. 
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